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Bol.com is er in geslaagd om afgelopen jaar met een EBITDA van € 125 miljoen af te sluiten, een daling ten
opzichte van een jaar eerder, toen het e-commercebedrijf onderaan de streep nog 166 miljoen euro
overhield. In totaal werd er in 2022 voor €5,5 miljard besteld, 1,9% minder dan een jaar eerder. 

Ondanks de dalingen van bestellingen benadrukt bol.com dat het beter presteert dan de markt, die volgens
haar berekeningen 6% krimpte. Bol.com kondigde eind vorig jaar een ontslagronde aan, nam minder personeel
aan en zou het ook scherper met leveranciers onderhandelen. De kostenmaatregelen hebben er volgens
bol.com voor gezorgd hebben dat het bedrijf ondanks kostenstijgingen en omzetdaling winstgevend is
gebleven. Het aantal verkooppartners dat op bol.com actief is nam toe tot 51.000.
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